E<SYSTEL Systel Systemy Telginforlmatyczne
S Y S TOE MY M. Linscheid Spétka Jawna

TELEINFORMATYGCZNE

40-881 Katowice, Chrobrego 17

UMOWA O SWIADCZENIE USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH NR 08133
zawarta w dniu 2018-05-25 roku w Katowicach (dalej ,,Umowa”), pomiedzy:
Systel Systemy Teleinformatyczne M. Linscheid Spotka Jawna z siedzibg w Katowicach, adres siedziby: ul. Chrobrego 17,
40-881 Katowice, KRS: 0000197060, NIP: 6342524382, REGON: 278228220, e-mail: biuro@systel.pl, www.systel.pl,
tel. 32 745 00 00, faks. 32 745 00 03, reprezentowang przez petnomocnika, dziatajgcego na podstawie udzielonego
petnomocnictwa, zwang dalej "Dostawca ustug”, a

Imie i nazwisko / Nazwa [Jan Testowy
Adres zamieszkania / siedziby (40-001 Katowice, Przyktadowa 1/2

Adres korespondencyjny
Dowdd osobisty |CCC123456 PESEL (77010603456
NIP Nr telefonu (327450000,510165222
Adres e-mail |jan.testowy@systel.pl

zwanym(g) dalej "Abonentem".

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY, TERMIN OCZEKIWANIA NA PRZYLACZENIE DO SIECI, TERMIN ROZPOCZECIA
SWIADCZENIA USLUG

1. Na podstawie niniejszej Umowy Dostawca ustug zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych na rzecz
Abonenta, po przytaczeniu go do publicznej sieci telekomunikacyjnej Dostawcy ustug i/lub aktywacji ustug, z wykorzystaniem
urzadzen wiasnych Abonenta lub sprzetu udostepnionego przez Dostawce ustug, w zakresie:

m ustug dostepu do O ustug telefonii ® ustug telefonii i Internetu @ ustug telewizji cyfrowej
Internetu stacjonarnej mobilnego

- oraz ewentualnie innych wybranych przez Abonenta ustug dodatkowych, towarzyszgcych powyzszym ustugom, a Abonent
zobowigzuije sie do przestrzegania warunkéw Umowy i stanowigcych jej integralng czes¢ zatgcznikdw, w tym w szczegdlnosci do
terminowego dokonywania zapfaty za $wiadczone mu ustugi wskazane w rachunku. Ustuga telewizji cyfrowej oraz telefonii
mobilnej i mobilnego dostepu do Internetu sg swiadczone tacznie przez Dostawce ustug i Partnera.

2. Dostawca ustug $Swiadczy na rzecz Abonenta ustuge dostepu do Internetu wedtug taryfy (Tabela 1):
O ogodlnej okresdlonej w Cenniku / m promocyjnej wedtug Regulaminu Promocji PAKIETY NA MIARE na nastgpujacych
warunkach:

Pakiet taryfowy [INTERNET - 400Mbps Miesieczna optata abonamentowa brutto 49,00 zt
taczna kwota ulg brutto w abonamencie przez okres obowigzywania umowy na czas okreslony 2400,00 zt

3. Dostawca ustug $wiadczy na rzecz Abonenta ustuge telefonii stacjonarnej wedtug taryfy (Tabela 2):
O ogdlnej okreslonej w Cenniku telefonii / O promocyjnej wedtug Regulaminu Promocji na nastepujacych warunkach:

Pakiet taryfowy Miesieczna optata abonamentowa brutto zt

taczna kwota ulg brutto w abonamencie przez okres obowigzywania umowy na czas okreslony zt

Abonentowi przydziela sie numer/y telefonu stacjonarnego
Sposoby naliczania optat |1 Pre-paid O Post-paid  |O Limit: zt

4. Dostawca ustug $wiadczy na rzecz Abonenta ustuge telefonii mobilnej oraz Ustuge mobilnego dostepu do Internetu (Ustugi
Mobilne) wedtug taryfy (Tabela 3):

O ogolnej okreslonej w Cenniku / ® promocyjnej wedtug Regulaminu Promocji PAKIETY NA MIARE na nastepujacych
warunkach:

Pakiet taryfowy |MOBILNE - Standard | Miesieczna optata abonamentowa brutto 20,00 zt

taczna kwota ulg brutto w abonamencie przez okres obowigzywania umowy na czas okreslony 237,60 zt

Abonentowi przydziela sie numer/y telefonu mobilnego |51 0165222

Wielko$¢ pakietu danych [10GB
Sposoby naliczania optat |D Pre-paid |® Post-paid |m Limit: zt

Abonent wnosi 0 wprowadzenie na okres obowigzywania umowy dodatkowego limitu kwotowego w wysokosci L]
200 zt na ustugi mobilne nieobjete pakietem taryfowym, po przekroczeniu ktérego zablokowana zostanie
mozliwo$¢ dalszego korzystania z ustug nieobjetych pakietem taryfowym
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5. Dostawca ustug $Swiadczy na rzecz Abonenta ustuge telewizji wedtug taryfy (Tabela 4):
O ogodlnej okreslonej w Cenniku / @ promocyjnej wedtug Regulaminu Promocji PAKIETY NA MIARE na nastepujacych
warunkach:

Pakiet podstawowy [TELEWIZJA - Pakiet Wielotematyczny HD [Miesieczna optata abonamentowa brutto 50,90 zt
Pakiet dodatkowy | TELEWIZJA - Multiroom Miesieczna optata abonamentowa brutto 15,00 zt
Pakiet dodatkowy |TELEWIZJA - Filmbox Miesieczna optata abonamentowa brutto 0,00 zt
Pakiet dodatkowy Miesieczna optata abonamentowa brutto zt
Pakiet dodatkowy Miesieczna optata abonamentowa brutto zt
Pakiet dodatkowy Miesigczna optata abonamentowa brutto zt
Pakiet dodatkowy Miesieczna optata abonamentowa brutto zt
Pakiet dodatkowy Miesieczna optata abonamentowa brutto zt

taczna kwota ulg brutto w abonamencie przez okres obowigzywania umowy na czas okreslony 695,76 zt

6. Miejsce wykonania instalacji i $wiadczenia Ustug Stacjonarnych (adres zakoriczenia sieci):
Tysigclecia 84/56. Abonent o$wiadcza i zapewnia, ze posiada tytut prawny do w/w lokalu, oraz zobowigzuje sie zachowaé go
przez okres na jaki zawart Umowe.

7. Wykonanie instalacji i podtgczenie Abonenta do sieci Dostawcy ustug nastgpi nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od podpisania
Umowy, w terminie wspo6lnie uzgodnionym przez strony Umowy. Rozpoczecie $wiadczenia ustug (Aktywacja) nastapi nie pdzniej
niz w ciggu 15 (pietnastu) dni od wykonania przytaczenia do sieci Dostawcy ustug lub od podpisania Umowy, jesli Abonent miat
juz wykonane przytacze. W przypadku Ustug Mobilnych, Aktywacja nastgpi w chwili wydania Karty SIM wraz z kodem PIN i PUK,
ktore nastgpi najpdzniej w ciagu 7 dni od zawarcia Umowy. W przypadku Umowy zawieranej na odlegto$¢ lub poza lokalem
Dostawcy ustug, na wniosek Abonenta bedacego konsumentem, Instalacja i/lub Aktywacja moga nastgpi¢ przed uptywem
ustawowego, czternastodniowego terminu na odstapienie od Umowy.

8. Opfaty instalacyjna i aktywacyjna (Tabela 5):

Wysokos¢ optaty instalacyjnej 0,00 zt Wysokos¢ optaty aktywacyjnej 59,00 zt

Ulga brutto w optacie instalacyjnej 149,00 zt Ulga brutto w optacie aktywacyjnej 0,00 zt

9. Suma miesigcznych optat abonamentowych i jednorazowych oraz przyznanych ulg (Tabela 6):

taczna miesieczna optata abonamentowa brutto 134,90 zt
taczna wysokos¢ optat jednorazowych 59,00 zt
taczna kwota ulg brutto przez okres obowigzywania umowy na czas okreslony 3482,36 zt

§ 2. ELEMENTY SKLADAJACE SIE NA OPLATE ABONAMENTOWA

Z tytutu swiadczonych ustug Abonent zobowigzuje sie do terminowego uiszczania na rzecz Dostawcy ustug opfaty
abonamentowej. Optata abonamentowa obejmuje: (a) staty dostep do sieci telekomunikacyjnej Dostawcy ustug przez okres
obowigzywania Umowy, (b) mozliwo$¢ korzystania z ustug przez okres obowigzywania Umowy, wedle parametrow przypisanych
do taryf, wybranych przez Abonenta, (c) ustuge serwisowa, w tym usuwanie usterek i awarii, z wytgczeniem nieuzasadnionych
wezwan ekipy serwisowej oraz ustug przekraczajacych ramy bezptatnego serwisu, okreslonych w Regulaminie $wiadczenia
ustug, (d) dostep do Panelu Klienta, (e) w przypadku ustug telefonii, okreslony w wybranym przez Abonenta pakiecie taryfowym
pakiet bezptatnych minut i/lub pakiet transmisji danych, jesli takie przewidziane sa dla danej taryfy, (f) aktywacje Karty SIM oraz
umozliwienie korzystania z Ustugi Mobilnej - o ile Abonent zamoéwit Ustuge Mobilna.

§ 3. CZAS TRWANIA UMOWY, WARUNKI JEJ PRZEDLUZENIA, MINIMALNY OKRES DLA WARUNKOW
PROMOCYJNYCH

1. Umowa zostata zawarta na czas [J nieokreslony / m okreslony: 24 miesiecy

2. Ulgi okreslone w tabelach 1, 2, 3, 4 i 5w § 1 Umowy przystugujg Abonentowi od podpisania Umowy, przy czym warunkiem
skorzystania z catosci przyznanych ulg jest obowigzywanie Umowy przez okres na jaki zostata ona zawarta. W przypadku
jednostronnego rozwigzania takiej Umowy przez Abonenta lub przez Dostawce ustug z winy Abonenta przed uptywem terminu na
jaki zostata ona zawarta, Dostawcy ustug przystuguje roszczenie o zwrot przyznanych Abonentowi ulg, pomniejszonych o
proporcjonalng ich wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania. Przepis ten stosuje sie odpowiednio w
przypadku rozwigzania Umowy w zakresie jednej badz niektérych z ustug Swiadczonych na podstawie Umowy. W takim wypadku
proporcjonalnego zwrotu ulg Dostawca ustug bedzie domagat sie wytacznie od ustug, w zakresie ktérych rozwigzano Umowe, w
przypadku pozostatych ustug, beda one od rozwigzania Umowy $wiadczone na warunkach wedle cen wskazanych w Tabelach
1-4, chyba ze odrebny Regulamin promocji bedzie stanowit inacze;.
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3. Umowa zawarta na czas okreslony ulega przedtuzeniu na czas nieokreslony, o ile Abonent nie ztozy przeciwnego, pisemnego
os$wiadczenia w terminie 30 dni przed uptywem terminu obowigzywania Umowy na czas okre$lony. W razie przeksztatcenia sie
Umowy na czas nieokres$lony, naliczane Abonentowi optaty dla wybranych przez niego w Umowie pakietéw taryfowych nie
ulegajg zmianie.

§4. TRYB | WARUNKI DOKONYWANIA ZMIAN UMOWY, ROZWIAZANIE | ODSTAPIENIE OD UMOWY, ZAWIESZENIE
SWIADCZENIA USLUG

1. Z zastrzezeniem ponizszych postanowien niniejszej Umowy lub wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa, jej zmiana wymaga pod rygorem niewaznosci formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez obie strony.

2. Dostawca ustug moze dokonaé zmiany warunkéw niniejszej Umowy, w tym okres$lonych w zatacznikach bedacych jej
integralng czescig, z powodu: (i) zmian przepiséw prawa, (ii) znaczacego wzrostu cen ustug i produktéw wykorzystywanych do
Swiadczenia Ustug przez Dostawca ustug, ktorych nie dato sie przewidzie¢ przy zawarciu Umowy, (iii) wprowadzenia nowych
ustug, (iv) obnizenia cen, (v) innych nadzwyczajnych okolicznosci, ktérych nie dato sie przewidzie¢ przy zawarciu Umowy, a
niezaleznych od Dostawcy ustug, (vi) koniecznosci usunigcia niedozwolonych klauzul lub dostosowania sie do decyzji Prezesa
UKE lub UOKIK. W powyzszych przypadkach Dostawca ustug zawiadamia Abonenta o zmianach pisemnie lub jesli Abonent
zgtosi takie zagdanie za pomocg poczty e-mail, Panelu Uzytkownika lub TV Panelu. W takim przypadku Dostawca ustug doreczy
Abonentowi w jednym ze sposobdw okreslonych powyzej tre$é kazdej proponowanej zmiany z wyprzedzeniem co najmniej
jednego miesigca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie, a w razie zmian okre$lonych w Regulaminie $wiadczenia ustug i/lub
Cenniku poda je dodatkowo do publicznej wiadomosci. Jednoczesnie Abonent zostanie poinformowany o prawie wypowiedzenia
Umowy - do dnia wprowadzenia zmian w zycie - w przypadku braku akceptacji zmian i o braku mozliwosci zadania przez
Dostawce ustug proporcjonalnego zwrotu wartosci udzielonych ulg jesli Umowa zostata zawarta na warunkach promocyjnych,
chyba ze zmiany warunkéw Umowy beda wynikaé bezposrednio ze zmiany przepisow prawa, w tym réwniez usuniecia
niedozwolonych postanowiern umownych lub jezeli koniecznos¢ zmiany warunkéw Umowy wynika z decyzji Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej.

3. W przypadku, gdy proponowana zmiana warunkow Umowy okre$lonych w Regulaminie $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych lub w cennikach wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, powoduje obnizenie cen ustug
telekomunikacyjnych, dodanie nowej ustugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE, Dostawca ustug podaje do publicznej wiadomosci,
na jego stronie www tre$¢ proponowanych zmian, z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem ich w
zycie. Postanowienie ust. 2, zdanie 3 stosuje sie odpowiednio.

4. Kazdej ze stron przystuguje prawo do rozwigzania Umowy z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia,
skutecznego na koniec okresu rozliczeniowego nastepujacego po okresie rozliczeniowym, w ktérym ztozono o$wiadczenie o
wypowiedzeniu, przy czym Dostawcy ustug przystuguje prawo do rozwigzania Umowy tylko z waznych przyczyn. Rozwigzanie
zawartej na czas okreslony Umowy przez Abonenta nie pozbawia Dostawcy ustug prawa do domagania sie zwrotu ulg zgodnie z
§ 3ust. 2.

5. Dostawca ustug moze zawiesi¢ swiadczenie ustug Abonentowi, albo rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli
Abonent, pomimo wezwania do zaptaty lub odpowiednio do zaniechania naruszania: (a) opdznia sie z zaptatg catosci lub czgsci
optaty instalacyjnej, aktywacyjnej, abonamentowej za jakakolwiek z ustug lub ewentualnie innej optaty przewidzianej Umowag lub
jej zatacznikami (zwtaszcza w cennikach), o co najmniej 14 dni od terminu ptatnosci; (b) uzywa udostepnionego mu przez
Dostawce ustug sprzetu lub korzysta z ustug niezgodnie z Umowg lub jej zatgcznikami; (c) narusza bezpieczenstwo lub
integralno$¢ sieci i ustug; (d) korzysta z ustug niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa ich dotyczacymi, w tym powodujac
tzw. naduzycie telekomunikacyjne; (e) udostepnit ustugi $wiadczone stacjonarnie poza lokal bez pisemnej zgody Dostawcy ustug;
(f) uniemozliwia przedstawicielom Dostawcy ustug wymiane lub naprawe sprzetu badz zakonczenia sieci jak rowniez usunigcia
usterki/awarii; (g) utraci tytut prawny do lokalu lub cofnieta badz odwotana zostanie zgoda na swiadczenie ustug w lokalu osoby,
ktora taki tytut posiada; (h) w inny, razacy sposéb narusza postanowienia Umowy lub/i jej zatgcznikdw, w szczeg6lnosci
Regulaminu $wiadczenia ustug.

6. Ponowna aktywacja ustug zawieszonych nastepuje po ustaniu przyczyn zawieszenia.

7. Powyzsze przepisy nie uchybiaja uprawieniom Abonenta, bedacego konsumentem do odstapienia w ciggu 14 dni od Umowy
zawartej na odlegto$é/poza lokalem na zasadach okreslonych w ustawie z 30 maja 2014r. o prawach konsumenta.

8. W okresach promocyjnych Abonentowi moga zosta¢ udostepnione do czasowego korzystania, bez dodatkowych optat ani
zobowigzan dodatkowe programy telewizyjne lub pakiety telewizyjne nieobjete Umowg, a dodatkowe programy na wniosek
Abonenta moga w kazdej chwili zosta¢ wycofane lub przez niego zablokowane. Zmiany w zawartosci zaméwionych przez
Abonenta pakietéw lub programéw (wycofanie, zamiana programéw TV itp.) traktowane bedg jak zmiana tresci Umowy,
wymagajaca przeprowadzenia procedur opisanych w ust. 1-3 powyze;.
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§ 5. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Umowa zostaje sporzgdzona w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

2. Umowa zastepuje wszystkie poprzednie Umowy i porozumienia Stron dotyczace $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
chyba ze Umowa wyraznie stanowi inaczej.

3. W zakresie nieuregulowanym w Umowie, informacje o: (a) sposobach sktadania zaméwien na pakiety taryfowe, (b) sposobach
dokonywania ptatnosci, (¢) okresie rozliczeniowym, (d) ewentualnych ograniczeniach w zakresie korzystania z udostepnionych
urzadzen koncowych, (e) danych dotyczacych funkcjonalnosci ustug, (f) danych dotyczacych jakosci ustug, w szczeg6lnosci
minimalne oferowane poziomy jako$ci ustug (g) zakresie obstugi serwisowej i sposobach kontaktowania sie ze stuzbami
serwisowymi Dostawcy ustug, (h) zakresie odpowiedzialnoSci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
wysokosci odszkodowania oraz zasad i terminu jego wyptaty, (i) zasadach, trybie i terminie skiadania oraz rozpatrywania
reklamaciji, (j) polubownych sposobach rozwigzywania sporéw, (k) sposobie uzyskania informacji o aktualnym Cenniku oraz o
kosztach ustug serwisowych, (I) zasadach umieszczania danych Abonenta w spisie abonentow przy ustudze telefonii, (m)
sposobie przekazywania Abonentowi informacji o zagrozeniach zwigzanych ze $wiadczonymi ustugami, (n) optatach naleznych w
momencie rozwigzania Umowy, w tym warunkach zwrotu telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, znajdujg sie w Regulaminie
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

4. Uzyte w niniejszej Umowie zwroty i sformutowania z duzej litery majg znacznie nadane im w Regulaminie $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, chyba ze Umowa stanowi inacze;.

5. Integralng czescig Umowy sa: @ Ogolny cennik ustug telekomunikacyjnych, ®m Cennik w promocji PAKIETY NA MIARE, ®
Regulamin, ® Regulamin promocji PAKIETY NA MIARE, ® Protokét przekazania sprzetu, ® Lista kanatéw telewizji Jambox z
kanatami gwarantowanymi, ® Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych i danych transmisyjnych, O inne .

ZA ABONENTA ZA DOSTAWCE USLUG | PARTNERA
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OSWIADCZENIA | WNIOSKI ABONENTA
do Umowy o $swiadczenie ustug telekomunikacyjnych nr 08133 z 2018-05-25 roku:

* a) Abonent o$wiadcza, iz W otrzymat oraz zapoznat sie z warunkami Umowy, Regulaminu $wiadczenia ustug, Cennika ustug,
Cennika telefonii, Cennika ustug telewizji, Regulaminu promocji PAKIETY NA MIARE, dotyczacych ustug $wiadczonych przez
Dostawce ustug i zobowigzuje sie do ich przestrzegania. Ponadto Abonent o$wiadcza, ze ® zostat poinformowany, iz jego dane
osobowe w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133 poz. 883), a takze dane
transmisyjne tj. dane przetwarzane do celéw przekazywania komunikatoéw w sieciach telekomunikacyjnych lub naliczania optat za
ustugi telekomunikacyjne, w tym dane lokalizacyjne, wskazujace potozenie geograficzne urzadzenia korncowego Abonenta bedg
przetwarzane przez wspoOtadministratorow: Systel Systemy Teleinformatyczne M. Linscheid spoétka jawna z siedzibg w
Katowicach w jej siedzibie (adres siedziby: ul. Chrobrego 17, 40-881 Katowice), SGT spétka akcyjna z siedzibg w Katowicach w
jej siedzibie (adres siedziby: ul. Ligocka 103/8, 40-568 Katowice), Interaktywny Dom spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Katowicach w jej siedzibie (adres siedziby: ul. Ligocka 103/8, 40-568 Katowice), Interaktywny Dom 2 spoétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Katowicach w jej siedzibie (adres siedziby: ul. Ligocka 103/8, 40-568 Katowice),
zwanych dalej tacznie ,Wspoétadministratorami”, na potrzeby realizacji Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, do
ktorej zatgczane jest niniejsze o$wiadczenie, oraz ze [J zostat poinformowany o prawie do wgladu do tych danych oraz ich
uzupetnienia i poprawienia.

Zgoda na przetwarzanie danych celem realizacji umowy

* b) Zgodnie z trescig art. 161 ust. 3 ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne o$wiadczam, ze: ® wyrazam /O
nie wyrazam zgode / zgody na przetwarzanie moich danych osobowych w zakresie numeru NIP, numeru konta bankowego,
adresu poczty elektronicznej, oraz numeréw telefondéw kontaktowych w celach realizacji Umowy, a ponadto, ze [J zostatem / [
nie zostatem poinformowany o mozliwosci wgladu w te dane, jak i pozostate udostepnione Wspotadministratorom, ktére bedag
przetwarzane pod adresem ich siedzib oraz o mozliwosci ich korekty, uzupetnienia oraz wniesienia sprzeciwu co do dalszego ich
przetwarzania.

Zgoda na fakture elektroniczng

c¢) Oswiadczam, ze [ wyrazam / O nie wyrazam zgode/zgody na otrzymywanie faktur elektronicznych dotyczacych ustug, ktérych
dotyczy Umowa drogg elektroniczng od Dostawcy ustug, O na adres e-mail wskazany w Umowie, [ za posrednictwem Panelu
Klienta oraz iz [J zostatem / [ nie zostatem poinformowany o mozliwosci wniesienia sprzeciwu co do dalszego ich otrzymywania
W powyzszy sposoéb.

Zgoda na informowanie droga elektroniczng

d) Wnosze O o dostarczanie mi kazdej proponowanej zmiany warunkéw Umowy, w tym okre$lonych w Regulaminie $wiadczenia
ustug w sieci Dostawcy ustug, a takze o kazdej proponowanej zmianie w Cenniku ustug, Cenniku ustug telefonii, Cenniku telewizji
oraz informacji zwigzanych z wykonaniem Umowy, w tym wezwarn do zaptaty drogg elektroniczng: O na wskazany w Umowie
adres poczty elekironicznej Abonenta; O za posrednictwem Panelu Klienta, chyba ze przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa przewidujg zawiadomienia poprzez publiczne ogtoszenie oraz iz [ zostatem / [ nie zostatem poinformowany o mozliwosci
wniesienia sprzeciwu co do dalszego ich otrzymywania w powyzszy sposéb.

Zgoda na rozstrzyganie reklamacji droga elektroniczna

e) Wnosze o dostarczanie mi potwierdzen przyjecia reklamacji oraz odpowiedzi na reklamacje: O droga elektroniczng na
wskazany w Umowie adres poczty elektronicznej Abonenta lub O za posrednictwem Panelu Uzytkownika.

Zgoda na otrzymywanie informacji o produktach i promocjach

g) Oswiadczam, ze [0 wyrazam / OO0 nie wyrazam zgode/zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach prezentaciji
produktow i ustug $wiadczonych przez Wspoétadministratorow, jak réwniez w celu otrzymywania informacji handlowych od
Wspétadministratoréw, w tym za posrednictwem telekomunikacyjnych urzadzer: koricowych i odwiadczam, ze O zostatem / [ nie
zostatem poinformowany o mozliwosci wgladu w te dane, jak i pozostate udostepnione Wspétadministratorom oraz o mozliwosci
ich prostowania, zgdania ograniczenia ich przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, ich usunigcia lub
przeniesienia, a takze o prawie do cofniecia zgody w dowolnym momencie oraz o prawie wniesienia skargi do organu
nadzorczego, jak rowniez o pozostatych informacjach, zawartych w dokumencie Informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych i danych transmisyjnych.

Zgoda na dostarczanie tresci cyfrowych (dotyczy jedynie konsumentow)

h) Oswiadczam, ze OJ wyrazam / [J nie wyrazam zgode/zgody na dostarczenie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku
materialnym (w tym ustuga VoD) przed uptywem czternastodniowego terminu do odstgpienia od Umowy zawartej poza lokalem
Dostawcy ustug / na odlegto$¢ i oswiadczam, ze zostatem poinformowany o utracie prawa odstgpienia od Umowy w takiej
sytuacii.

Data i podpis Abonenta
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